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Tienda virtual para hacer

compras en línea TuEnvío. Permite realizar compras para usted o un

tercero denominado beneficiario, empleando como medio de pago a la

aplicación Transfermóvil y su opción de Pago en Línea con código QR.

Para poder realizar compras lo primero que hay que hacer es el

registro, una única vez. En lo adelante, el cliente va seleccionando

de acuerdo con el tipo de productos y poniéndolo en una lista de

compras (comúnmente conocido como carrito). Al terminar las compras se

procede a efectuar el pago donde se listan todos los productos

seleccionados y el importe total a pagar. A partir de esta acción

continúa una secuencia de pasos en la que se definen los datos del

beneficiario, que puede ser el mismo que compra u otra persona.

En caso de tener un importe a partir de 20 CUC, puede solicitar

servicio de transportación con un costo adicional. Finalmente se envía

la orden de pago y si está navegando desde el celular, se le habilita

la opción de pago en línea por Transfermóvil con los datos insertados,

o si está en una PC le aparece un código QR el cual se escanea con

esta aplicación de pagos. En ambos casos se completa la información

con el PIN de Telebanca y se selecciona la tarjeta a pagar. Se ejecuta

el pago y en pocos segundos se completa la operación recibiendo la

notificación.

 

Con la activación de una

nueva tienda virtual en la plataforma Súper Fácil, de Citmatel, se
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comenzó la comercialización online de algunos productos de la

Unitienda de Camagüey (https://www.superfacil.net/universal-camaguey).

La noticia fue dada a conocer a través de la cuenta de Facebook del

Ministerio de Comercio Interior de Cuba y de la empresa. Es posible

acceder a la nueva tienda a través de la dirección 

https://www.superfacil.net. En la versión digital de la Unitienda

camagüeyana es posible adquirir útiles para el hogar y uso personal.

El centro comercial Súper Fácil (https://www.superfacil.net/) comenzó

a navegar en internet en diciembre de 2018 como una una opción más de

compra virtual en CUP. 

Desarrollado y administrado por la empresa CITMATEL, según consta en

su sitio web, el centro comercial cuenta con un servicio de atención

al cliente las 24 horas. Para cualquier información es posible

contactar a través del  teléfono 7204 3145, WhatsApp +53 52877628 o

escribir a la cuenta de correo:  atencionaclientes@superfacil.cu. Su

sede se encuentra en Ave. 47;  No. 1802 e/ 18A y 20, Playa, La Habana,

Cuba. C.P. 11300

Para efectuar el pago debe contar con una tarjeta magnética en CUP del

Banco Metropolitano, Banco Popular de Ahorro o Banco de Crédito y

Comercio y además debe tener dicha tarjeta asociada al servicio de

Telebanca.

Actualmente las tiendas y servicios que se encuentran disponibles son:

Contenidos Digitales Cubanos (compra en línea de contenidos digitales

cubanos de variadas temáticas, idiomas y formatos: libros

electrónicos, audiolibros, videos, documentales, películas, juegos y

multimedia)

Productos de aseo y limpieza 100% natural

Partes, piezas y accesorios electrónicos y para móviles

Servicios de Mantenimiento y Diagnóstico

Soluciones Informáticas para Negocios Propios

Útiles y herramientas

Útiles para el hogar y uso personal (Unitienda de Camagüey)

Productos para cooperativas no agropecuarias
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Pago de Servicios a CITMATEL 
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